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Vad kan vara lex Sarah och

avvikelser

Insatser utan individuell behovsprovning — Halsoframjande och
forebyggande
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Exempel pa avvikelser

Avvikelser handlar om sadant som inte fungerat som planerat i verksamheten, men som
inte bedoms vara allvarliga missforhallanden.

Exempel:
« Om vi bemater en deltagare pa ett olampligt satt.
 Brister i sakerhet for dem som deltar i verksamheten

« Om vi inte aterkopplar pa fragor eller synpunkter som kommer in fran deltagare inom rimlig
tid.

« En aktivitet stalls in pa grund av personalbrist utan att deltagarna fatt information i forvag.

« En deltagare far vanta orimligt lange pa stdod under dagen, men utan att det leder till skada
eller allvarlig otrygghet.

 Lokaler eller hjalpmedel fungerar inte som de ska, vilket paverkar verksamhetens kvalitet.
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Exempel pa Lex Sarah
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Lex Sarah galler vid misstanke om allvarligt missforhallande eller pataglig risk for
missforhallande i verksamheten. Missforhallanden ska innebara, eller kunna innebara, en
pataglig risk for den enskildes liv, sakerhet eller halsa.

Exempel:

Hallbar stad —

En deltagare bemots som bemots krankande, nedlatande eller respektlost av personal.

Bristande tillsyn leder till att en deltagare utsatts for risk, till exempel lamnas ensam
trots behov av stod.

Allvarliga brister i rutiner eller arbetssatt som paverkar deltagarnas trygghet eller
sakerhet.

Upprepade avvikelser som sammantaget innebar en pataglig risk for den enskilde.
En deltagare far illa pa grund av att verksamheten inte agerat trots kanda risker.
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Lex Sarah om en annan verksamhet

« Alla som arbetar inom AVO ska gdra en rapport om Lex Sarah vid misstanke om
allvarligt missforhallande eller pataglig risk for missforhallande i verksamheten.

 Verksamheten syftar pa hela AVO, sa inte bara den verksamheten dar du arbetar. Om
du har misstankar om att det foregar ett missférhallande inom en verksamhet i AVO s&
ska du gora en anmalan.

« Ofta nar vi far hora talas om klagomal pa andra verksamheter ska vi uppmana
personen att lamna in en synpunkt. Det ar oftast tillrackligt utifran din yrkesroll.

 Men nar ar det istallet aktuellt att gora en Lex Sarah rapport? Det ar en
beddmningsfraga fran fall till fall. En bra tumregel kan vara att det bor vara substans
bakom misstankarna, till exempel att det har varit upprepade tillfallen. Om du behover
rad och stdd i din bedomning ska du i forsta hand tala med din narmsta chef. Du kan
ockséa kontakta social ansvarig samordnare (SAS) inom AVO for att bolla.
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Skillnaden mellan Lex Sarah och anmalan om Goteborgs
oro

Anmalan om oro galler nar personal ar orolig for en enskild persons livssituation eller
behov av stod och vill gora en anmalan om oro till socialsekreterare.

Det finns en rutin for anmalan om oro inom halsoframjande och forebyggande som
beskriver nar och hur du gor.

Det ar inte samma sak som en avvikelse eller en Lex Sarah da dessa handlar om brister i
omsorgen inom verksamheten.
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